
coNSILIUL LocAL NaAcnl
JUDETTIL TULCEA

norAnAnBA NR.82
privind aprobarea Metodologiei de acordare a serviciilor de ingrijire ta

domiciliu a persoanelor virstnice

Consiliul Local al oragului Mdcin, Jude;ul Tulcea, intrunit in qedinla
ordinard din data de 28.10.2021, legal constituitA, fiind prezenli un numar de
l6 consilieri:
AvAnd in vedere:

- Referatul de aprobare al primarului w.250121.10.2021;
- Raportul de specialitate al Oficiului juridicw.25ll2l.lO.2021;
- Avizele comisiilor de specialitate ale consiliului local;
- Procesul - verbal de constatare in urma anun{ului nr.13322120.10.2020;

in conformitate cu prevederile:
- art. 3 9i 4 din H.G. nr. 86712015 pentru aprobarea Nomenclatorului

serviciilor sociale, precum gi a regulamentelor-cadru de organizare gi
func{ionare a serviciilor sociale, conform cdrora fumizorii de servicii sociale,
publici gi priva[i, au obligalia de a elabora, pentru fiecare tip de serviciu social
aflat in administrare, regulamente proprii de organizare gi funclionare;
- Legea nr. 17/200 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice - republicata;
- Legeanr. 29212011 a asistentei sociale;
- Legea nr. 19712012 privind asigurarea calit6lii in domeniul serviciilor sociale;
- ordinul w.2912019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor v6rstnice, persoanelor ftrd
addpost, tinerilor care au pdrdsit sistemul de protec{ie a copilului gi altor
categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum gi a serviciilor acordate
in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat qi cantinele sociale;
- Hotdr6rea nr. 47612019 pentru modificarea gi completarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. l97lzo12 privind asigurarea
calitdlii in domeniul serviciilor sociale, aprobate prin Hot6r6rea Guvernului
nr. ll8l20l4 qi a Hotdrarii Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum gi a regulamentelor-cadru de
organizarc qi funclionare a serviciilor sociale;
- Hotararea nr. 886/2000 pentru aprobarea grilei nationale de evaluare a nevoilor
persoanelor varstnice;
-Hotdrdrea Guvernului nr.867/2015pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum qi a regulamentelor-cadru de organizare qi
funclionare a serviciilor sociale;
- H.c.L. NR. 3212021 privind infiinlarea serviciului social "Unitate de ingrijire
la domiciliu pentru pentru persoane vdrstnice M6cin"- cod serviciu sociaiggl0



ID-I, in subordinea Direc(iei de Asistenld Sociald Macin gi
Regulamentului de organizare gi func(ionare a serviciului social l.

ingrijire la domiciliu pentru persoane v6rstnice Mdcin,'
In temeiul dispoziliilor art.l29, alin.(1), alin. (2) lit. d), alin.3

art.l96 alin. (1) lit. a) din O.U.c. nr.57103.06.2019 privind Codul
administrativ, cu modifi cdrile gi completdrile ulterioare;

aprobarea
Unitate de

lit. c),

norAnlgrr:

Art.l. se aprobd Metodologia de acordare a serviciilor de ingrij ire la
domiciliu a persoanelor vdrstnice, conform metodologiei anexd la 

-pr.r.rrtu
hotdr6re.

Art.2 Publicitatea prezentei hot6r6ri se va asigura prin comunicare
organelor qi persoanelor interesate, afiqare gi publicare pi pagina web a
instituliei : www.macin.ro.

Hotirdre adoptatd in qedinfa consiliului Local din data de 2g octombrie 2021 cu
votul a l7 consilieri "pentru".
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SECRETAR GENERAL,
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Anexd Ia HCL nr. 82 / ZB.7O. 2027

UNITATE DE INGRIIIRE LA DOMICILIU

PENTRU PERSOANE VARSTNICE

naAcuv

Metodologia de acordare a serviciilor

de ingrijire la domiciliu a persoanelor vilrstnice

cu domiciliul in ora;ul Mdcin

Metodologia de acordare a serviciilor de ingriiire la domicitiu a persoanelor vdrstnice din orajul Mdcin
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Consiliul Local al Oragului Micin

Direeia de Asistenld Sociali Micin

Anexd la HCL nr. 82/28.t0.2027

Metodologia de acordare a servicflor de rngriiire la domiciliu a persoanelor vdrstnrce

Capitolul I

Dispozigii generale

Art' 1 Prezenta metodologie a fost elaborati cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare
gi funclionare a serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice regrementat de:
a) Legea nr. 292/20rr a asistenlei sociare, cu modificirile gi completir e ulterioare;
b) Legea nr' 77 /2000 privind asistenla sociali a persoanelor varstnice, cu modificirile gi completirile
ulterioare;
c) Legea nr' 797 /2Olz privind asigurarea calitStii in domeniul serviciilor sociale, cu modificirile gi
completirile ulterioare;
dJ HG nr. 426 /2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale Anexa nr. 4 -standarde de cost/an pentru serviciile sociale destinate ingrijirii la domiciliu a persoanelor virstnice;
eJ HG nr, 886/2000 pentru aprobarea Grilei nalionale de evaluare a persoanelor varstnice;
fJ HG nr' 867 /2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-
cadru de organizare $i functionare a serviciilor sociale;
g) ordinul nr.29/2079 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor
sociale destinate persoanelor vArstnice, persoanelor firi adiposq tinerilor care au pirisit sistemul deproteclie a copilului gi altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor
acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat ti cantinele sociale;
Art' 2 Principiile care stau la baza prestirii serviciilor sociale de ingrijire la domiciliu sunt urmitoarele:
aJ Respectarea $i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) Proteiarea gi promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce prive$te egalitatea de ganse $itratament, participarea egali, autodeterminarea, autonomia, demnitatea personalS gi intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii gi pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
cJ Asigurarea protec ei lmpotriva abuzului gi exploaterii persoanei beneficiare;
d) Deschiderea cetre comunitate;
eJ Asistarea persoanelor frri capacitate de exerciliu in realizarea gi exercitarea drepturilor lor;
fi Ascultarea opiniei persoanei beneficiare gi luarea in considerare a acesteia, !inAnduse cont, dupa caz, de
varsta gi gradul seu de maturitate, de discernimAnt gi capacitatea de exerciriu;
g) Promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
h) Asigurarea unei ingrijiri individuarizate gi personarizate a persoanei beneficiare;
i) Preocuparea permanente pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potenlialului gi
abilit5;ilor persoanei beneficiare de a trii independent;
j) incurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare gi a implicirii active a acestora in
solulionarea situaliilor de dificultate;
kJ Asigurarea unei intervenlii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
l) Asigurarea confidenjialitelii gi a eticii profesionale;
m] Responsabilizarea membrilor familiei, reprezentanlilor legali cu privire la exercitarea drepturilor 9iindeplinirea obligatiilor de intrerinere;
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n) Primordialitatea responsabilitalii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacital de
integrare sociala ti implicarea activi in solufionarea situaliilor de dificultate cu care se pot confrunta la
un moment dat;
o) Asistarea persoanelor vArstnice aflate ln situalii de dificultate gi vulnerabilitate sociali, prin implicarea
in identificarea, evaluarea qi solurionarea problemelor individuale;
p) Promovarea principiului justiliei sociale previzut de actele normative in vigoare;
q) Egalitatea ganselor privind accesul persoanelor asistate la informagii, servicii, resurse $i participarea
acestora la procesul de luare a deciziilor;
rl Respectarea demnitSlii individului, unicitirii 9i valorii fiecirei persoane;
sJ Interzicerea oricirei forme de discriminare bazate pe rase, etnie, sex gi orientare sexuale, statut
marital, convingeri politice sau religioase, deficien;i fizici sau psihice, situalie materialA ti/sau orice alta
preferinti, caracteristici, condirie sau statut.
tJ Colaborarea serviciului social [Jnitate de ingrijirt h domiciliu pentru persoane vdrstnice Mdcin cu
celelate compartimente gi servicii sociale din cadrul DirecSiei de AsktenSd Sociald Mdcin sicu alli furnizori
publici gi privali de servicii sociale.
Art' 3 Scopul serviciului social de ingrijire la domiciliu este de prevenire a institulionalizarii persoanelor
varstnice, mentinerea autonomiei funcfionale in propria locuinla gi de imbunStilire a calit;fii vietii
acestora.

Capitolul 2

Servlciile de tngrijlre la domlciliu

Art.4 Serviciile care se pot acorda persoanelor virstnice la domiciliu sunt:
a) Servicii sociale privind, in principal, ingrijirea persoanei, prevenirea marginalizirii sociale gi sprijinirea
pentru reintegrarea sociali, consiliere .iuridici gi administrative, spriiin pentru plata unor servicii ,iobligalii curente, ingrijirea locuinJei gi gospodiriei, aiutor pentru menaj, prepararea hranei;
b) Servicii socio-medicale privind, in principal, aiutorul pentru realizarea igienei personale, readaptarea
capacitalilor fizice 9i psihice, adaptarea locuinrei la nevoile persoanei varstnice Ei antrenarea la activitili
economice, sociale gi culturale;
Art' 5 Serviciile sociale de consiliere, in vederea prevenirii marginalizirii sociale gi pentru reintegrare
sociali se asiguri fird plata unei contribufii, ca un drept fundamental al persoanelor varstnice, de citre
asistenli sociali.
Art' 6 Serviciile sociale previzute la art.4 se asiguri firi plata contribufiei persoanei varstnice care,
evaluate potrivit grilei na;ionale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice:
a) nu au venituri $i nici suslinitori legali;
b) sunt beneficiari ai aiutorului social acordat in baza Legii nr. 476 /2001privind venitul minim garantat
IVMG), cu modificirile 9i completlrile ulterioare, sau realizeazi venituri al ciror cuantum se situeaze sub
nrvelul indemnizaliei sociale pentru pensionari, prevezute de 0UG nr.6/2009 privind instituirea pensiei
sociale minime garantate, aprobate prin Legea nr. rg6/zoog, cu modificirile ulterioare;
c) suslinatorii legali ai persoanelor vArstnice prevazute la lit. b) realizeazi venituri al ciror cuantum se
situeaze sub cuantumurile veniturilor previzute la lit. b).
Art, 7 Persoanele vdrstnice care se lncadreazi in grila nalionalS de evaluare a nevoilor persoanelor
varstnice, indreptilite si beneficieze de serviciile previzute Ia art. 4 9i care realizeaze venituri,
beneficiazi de servicii cu plata unel contribulii, in funclie de tipul de seryicii acordate $i de venitul
persoanei, feri a se depi;i costul acestora calculat pentru perioada respectiva.
Art' I Descrierea serviciilor sociale de ingriiire Ia domiciliu a persoanelor varstnice, durata gi iiecvenfa
acordirii acestora, sunt cuprinse in Anexa nr. 1 la prezenta metodologie.
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Art' 9 Tipul 9i costul serviciilor de ingrijiri Ia domiciliu, in conformitate cu prevederile din Anexa 4fstandardele de cost/an pentru serviciile sociale destinate ingrijirii la domiciliu a persoanelor v^rstnice)din HG nr.426/2020, sunt cuprinse in Anexa nr. 2 Ia prezenta metodologie.Aft' 10 contribulia persoanelor varstnice beneficiare de servicii de inlrijire Ia domiciliu, in funcfie denivelul venitului net pe membru de familie gi gradul de dependen;i, se stabiregte ca procent din costulintegral al serviciilor, conform Anexei nr. 3 ra prezenta metodorogie.

Capitolul3

Beneficiarii servici*or sociale de rngrijire Ia domiciliu

Art' 11 (1) Beneficiarii serviciilor sociale de ingrijire la domicliu pot fi persoane varstnice, cu domiciriulin oragul Micin' pentru care s-a stabilit un anumit grad de dependengi, de citre comisia de evaluare,conform HG nr' 886/2ooo pentru aprobarea Grilei na;ionale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice,dupi cum urmeazi:

(2) constituirea comisiei de evaluare, componenla gi atribuliile acesteia se stabilesc prin deciziadirectorului executiv ar Direcliei de Asistengd sociardMicin, in condiliile legii.(3) Sunt considerate persoane v0rstnice:

Gradul de
dependengi

- persoanele care ri-au p

onufrfri ae ingrilire.- persoanel. trrbr,r*
care necesitr supraveghere gi ingrijire medicala pentru marea majoritate a activitililorcurente, noapte gi zi;
- 

Sqeste pelsoane lu iti pot efectua singure activitilile de bazd de zi cu zi.- persoanelu.r,rtb,
ln mod semnificativ, facultifile loc"omotorii, precum gi unele gesturi cotidiene pe care leefectueazi numai stimulate;
- aceste persoane necesiti o supraveghere permanenta, ingrijiri destinate tulburirilor de

::H::f:ent' 
precum ei ingriliri iegulate pentru ur"rl ainr.e activitdlire de igieni

- persoanele care gi_au conse.rrt rrto

azd alevielii de zi cu zi.- persoanele care nu r.
ridicate' se pot deplasa in interiorul camerei de locuit gi necesiti ajutor parfial pentruunele dintre activitilile de bazi ale vielii de zi cu zi.
- persoanele care nu au r.ob
activitilile de igieni corporari $i pentru activitS|ire instrumentale.

s5 fie ajutate pentru

' persoanele care r.

:,::lT::iT::?.i:.::.: necesiti un ,yrto. *erir, 0.".., ..,,u,,r!ile instrumentare areviefii de zi cu zi (in situafia in care aceste p..rornu ,rri*rlorite intr_un cimin ffi,f,
ndente).

- persoanele care nu
cotidiene.

pierdut autonomia gi pot efectua singure ,.tiritalile vGgi,
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a) persoanele care au implinit varsta de 65 ani, potrivit preveder or art. 6, lit.,,bb,, din Legea nr.292/2077 a asistentei sociale, cu modificirile gi completirile ulterioare;
b) persoanele care au implinit varsta de pensionare stabiliti de lege, conform prevederilor art. 1, alin. (4)din Legea nr'77 /2000 privind asistenla socialai a persoanelor vArstnice, republicati, cu modificirile 9icompleterile ulterioare.
Art. 12 Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor:
aJ Sunt persoane varstnice cu domiciliul in oragul Micin;
b) sunt persoane varstnice pentru care s-a stabilit un anumit grad de dependenfi, conform HG nr.886/2000 pentru aprobarea Grilei nalionale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice;
cJ Sunt persoane varstnice aga cum sunt definite de catele normative in vigoare (art.6, rit.,,bb,,din Legeanr. 292/2077 a asistenlei sociale, art. 1, alin. (4) din Legea nr. L7 /2000) privind asisten;a sociarae apersoanelor vArstnice, republicat5, cu modificirile gi completerile ulterioare;
dJ sunt persoane varstnice pentru care serviciile de ingrijire la domiciliu nu pot fi furnizate de citrelngrijitorii informali;
e) sunt persoane varstnice cirora, prin certificatul de incadrare in handicap, nu li s-a stabilit dreptul laasistent personal/indemnizafie rn locul asistenturui personal/indemnizagie pentru inso;itor;
0 sunt persoane varstnice care nu au incheiate contracte de intre;inere, contracte de vanzare-cumperare
cu uzufruct viager sau orice alt act juridic cu clauzi de intre;inere.

Capitolul 4

Accesarea serviciilor de tngrijire la domicittu

Art' 13 (1) Pentru accesarea serviciilor de ingrijire la domiciliu in cadrul Ilnitdrii de tngrijire la domiciliupentru persoane varstnice Mecin, solicitanlii sau reprezentanlii legali ai persoanelor var:stnice vor depunepentru intocmirea dosarului de ingrijiri urmitoarele documente:
a) Cererea pentru acordarea serviciilor sociale;
b) Declaralie tip;
c) copie dupi actele de stare civili [carte de identitate, certificat de nattere, certificat de cisetorieJ;
d) Copie dupi cartea de identitate a reprezentantului Iegal, dacd e cazul;
e) copie cupon de pensie sau alte documente care fac dovada veniturilor solicitanturui;
0 Adeverinte medicali de Ia medicul de familie din care si reiasi diagnosticul prezent, antecedentele
medicale personale precum 9i faptul ci solicitantul suferi/nu suferi de boli psihice gi infecto-contagioase;g) Alte acte medicale din care si rezulte bolile de care suferi solicitantul gi tratamentul pe care ilurmeazA;

h] Adeverin;5 de la Administraria Financiare, din care si rezulte daci persoana solicitanti mai realizeaze
gi alte venituri in afari de pensie;
i) Certificat fiscal privind bunurile mobile gi imobile;
j) Alte acte, dupi caz.
(2) Pentru situaliile in care persoana varstnici solicitanti nu are apa4inetori, iar statutul funcgional nu iipermite deplasiri pentru oblinerea unora din documentele previzute la alin. 1, actele necesare se vor
obline in baza unor adrese oficiale cetre instituriile respective.
(3) Dosarul persoanei varstnice solicitanta/beneficiari de servicii de ingrijire la domiciliu, pe langi acteleprevizute la alin. 1, va fi completa! in funclie de fiecare caz ln parte, de urmitoarele documente intocmite
in cadrul serviciului sociar Ilnitate de tngrijire ra domic iu pentru persoane varshice Mdcin:
al evaluare socio-medicali (fiSa geriatrica);
b) referat cu privire la situatia socio-medicali a beneficiarului;
c) dispozitie de aprobare/respingere/suspendare/incetare a acordirii serviciilor de ingrijire la domiciliu
(dispozilia primarului UAT orag MicinJ;
d) contract furnizare/prestare servicii sociale IDAS Mrcin - Beneficiar servicii sociare);
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e) fiqa de evauare iniliali;
f) plan individualizat de asistenti Si ingrijire;
g) fi9i de reevaluare;
gJ alte acte necesare, dupi caz.
(4) Evaluarea situatiei socio'economice (fi9a geriatriceJ a persoanei varstnice singure sau a familieipersoanei vArstnice se va face de ceffe Direclio de Asistengd sociald Mdcinprin serviciul social lJnitate deingrtiire la domiciliu pentru persoane vdrstnice Mecin, avand in vedere prevederile H.G. nrs0/2011 pentruaprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.476/2001 privind venitul minimgarantat.

Art' 14 (1) Aprobarea, respingerea, suspendarea sau lncetarea dreptului la serviciile de ingrijire ladomiciliu pentru persoanele vArstnice se fac prin dispozifia primarului.
(2) Dispoziliile primarului prevezute Ia alin. 1 se .omunicaiitularilor in termen de maximum 5 zile de ladata emiterii.

[3) Solulionarea cererii de acordare a serviciilor de ingrijire la domiciliu pentru persoanele varstnice seface in termen de 30 zile de la data inregistrerii.
(4) Pentru situaliile previzute la art. 13 alin.2 solulionarea cererii se prelunge$te cu 15 zile lucritoare.Art' 15 (1) Acordarea serviciilor de ingrijire Ia domiciliu se realizeazi in baza unui contract de furnizareservicii' incheiat intre Direcsia de Asistenld sociald Miicin gi beneficiar sau persoana imputernicite.(2) contractul de furnizare servicii sociale se redacteazi in doui sau mai multe exemplare originale, infunclie de numerul semnatarilor contractului,
(3) Modelul contractului de furnizare servicii incheiat cu beneficiarul este cel prevazut de actelenormative ln vigoare la data semnirii acestuia [model la sediul DAS Micin).
Art, 16 Serviciile de ingrijire Ia domiciliu inceteazi in urmetoarele situafii:
a] La solicitarea beneficiarului sau a reprezentantului Iegal al acestuia;
bJ Prin decizia furnizorului de servicii sociale;
cJ Prin acordul ambelor pi4i;
d) Decesul benefi ciarului;
e) Internarea beneficiarului intr-o unitate medicale sau sociali;
fJ Daci beneficiarul a fost incadrat in grad de handicap grav cu asistent personal/cu insoritor saubeneficiazS de indemnizalia pentru insoritor;
g) Schimbarea domiciliului beneficiarului in alti localitate;
h) Expirarea duratei pentru care a fost tncheiat contractul;
i) incheierea cu alte persoane a unui contract de vinzare-cumparare a locuinlei beneficiarului cu clauzide intretrinere sau orice alt act iuridic ce prevede clauze de intrelinere, in perioada valabilitiriicontractului de acordare de servicii de ingrijire la domiciliu;
jl Cazuri de fo4i majori;
k) Daci beneficiarul nu respecti prevederile contractuale;
lJ Daci beneficiarul sau famiria nu mai doresc furnizarea de acest tip de servicii sociale;
m) Alte cauze.

Capitolul s

Drepturi Si obligalii

Art. 17 Persoanele beneficiare de serviciile de ingrijire la domic iu au urmitoarele drepturi:
a) Si li se respecte drepturile 9i libertilile fundamentale, firi discriminare pe bazi de rasi, sex, religie,opinie sau orice alte circumstanle personali ori sociali;
bJ Si fie informafi, in timp util gi in termeni accesibili, asupra drepturilor lor;
c) Si participe la procesul de luare a deciziilor ln furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luareadeciziilor privind intervenlia sociali care li se aplici;
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dJ Si Ii se asigure pistrarea confidenlialitarii asupra informaliilor furnizate 5i primite;
eJ Si li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat fimp cAt se men;in condiliile care au
generat situalia de dificultate;
f) Si fie protejagi de lege atat ei, cat gi bunur e ror, atunci cand nu au capacitate de exercifiu;
gJ Sa li se garanteze demnitatea, intimitatea Si respectarea vielii intime;
h) Si participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
iJ Sd fie informali cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum gi cu privire Ia situaliile de
risc ce pot apirea pe parcursul derulirii serviciilor;
iJ Si li se comunice drepturile 9i obliga;iile, in calitate de beneficiari ai serviciilor sociale;
k) Se fie proteiali impotriva riscului de abuz gi neglijare;
l) S5-9i exprime liber opinia cu privire la serviciile oferite;
m) Si primeasci servicii sociale previzute ln planul de intervenlie;
nJ Si fie informali, in timp util gi in termeni accesibili, asupra oportunitetii acordirii altor servicii sociale;
o) Si fie informali, in timp util gi in termeni accesibili, cu privire la modificirile reglementirilor in
domeniul serviciilor de ingrijire la domiciliu;
p) Si refuze, in condilii obiective, primirea serviciilor sociale.
Art' 18 (1) Persoanele varstnice beneficiare de servicii de ingrijire la domiciliu au urmrtoarele obligafii:
aJ Si furnizeze informalii corecte cu privire Ia identitate, situatia familiali, sociali, medicali gi economici;
bJ Si permiti furnizorului de servicii verificarea veridicitelii acestora;
cJ Si participe, in raport cu varsta, situafia de dependenfi etc., la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

dJ Si contribuie, in conformitate cu legisla;ia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in funcfie detipul serviciului gi de situalia lor materiali;
e] si comunice orice modificare interveniti in regdture cu situatia lor personali;
f) Si respecte prevederile contractului de furnizare a servici or sociale;
(2) Pentru situaliile in care persoana varstnice, beneficiari de servicii de ingrijire Ia domiciliu, nu poate
furniza informaliile ti documentele necesare, obligaliile previzute la alin. 1 revin membrilor familieipersoanelor vArstnice.

Capitolul 6

Finanrareo serviciilor de ingrijire la domiciliu

Art' 19 (1) in estimarea bugetului de venituri 9i cheltuieli, serviciul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordirii serviciilor sociale cel pulin Ia nivelul standardelor minime de calitatJ aplicabile.
(2) Finanlarea cheltuielilor servici or se asiguri,ln condiliile legii, din urmitoarere surse:
a) contribufiile persoanelor beneficiare sau a intrelinetorilor acestora, dupi caz;
bJ bugetul local al consiliului Local al oragului Mdcin, prin Direclia de Asistenld sociald Micin;
cJ donafii, sponsorizdri sau alte contribulii din partea persoanelor fizice ori juridice din gari 9i din
streinatate;
dJ fonduri externe rambursabile 9i nerambursabile;
eJ alte surse de finanlare, in conformitate cu legislayia in vigoare.
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Capitolul 7

Dispozitil finale

Art' 20 (1) Direclia de Asisten d Sociatd Micin, prin social llnitate de tngrijire la domiciliu pengu persoane
varstnice Micin asiguri informarea potenlialilor beneficiari gi a oriciror persoane interesate cu privire la
scopul, funqiile gi modul de organizare 9i fun4ionare a serviciilor sociale cu privire la ingriiriea la
domiciliu.
(2) Materialele informative vor conrine date despre sediul serviciului, organizarea si funclionarea
acestuia, activitelile desEgurate, personalul de specialitate, costul serviciului gi cuantumul contribuliei
financiare a beneficiarului, precum gi orice alte informalii considerate utile.
Art' 21 (1) Direclia de Asistengd sociald Mecin, prin personalul specializat din cadrul serviciului social
Unitate de tngrijire la domiciliu pentru persoane varshice Micin va elabora gi aplica o proceduri proprie
de accesare a serviciilor de lngrijire la domiciliu. Procedura de accesare a serviciului va preciza, dupi caz:
criteriile de eligibiltate ale beneficiarilor, actele necesare, dispozilia de aprobare/resiingere/incetare/
suspendare, modalitatea de incheiere a contractului de furnizare servicii, modalitatea de stabilire a
contributiei beneficiarului, daci este cazul, etc.
Art' 22 (ll Direclia de Asistenld Sociald Micin, prin personalul specializat din cadrul serviciului social
unitate de tngriiire Ia domiciliu pentru persoane vdrstnice Micin va acorda ajutor pentru realizarea
activitililor de bazi 5i instrumentale ale vielii zilnice, in baza unui plan individualizat de asisten!; ,iingrijire.
(2) in planul individualizat de asistenle gi ingrijire se consemneaza modalitatea de implicare a familiei in
ingrijirea beneficiarurui, precum gi cazurile in care ripsegte orice formi de suport familial.
(3) in funclie de gradul de autonomie a beneficiarului gi statusul siu funclional, fizic gi psihic, personalul
serviciului stabileste, in planul individualizat de asistenle gi lngrijire, activitelile de promovare a inse4iei
beneficiarului in comunitate. Activitelile recomandate privesc inclusiv participarea beneficiarilor la
diverse acliuni de petrecere a timpului liber, evenimente cultural sau orice alte inigiative cetilenegti.
Art'23 (1) Monitorizarea situafiei beneficiarului gi aplicirii planului individualizat de asistenii ,iingrijire se realizeazi de un responsabil de caz, numit de citre seful serviciului.
(2) Numirul de beneficiari ce revine unui ingriiitor la domiciliu, respectiv unui responsabil de caz, se
stabilegte in fun4ie de complexitatea nevoilor beneficiarilor gi dificultatea activitalilor efectuate de
ingrijitori (intervenfli zilnice gi intervalul orar, gradul de dependenli, tipul de handicap, tipul de ajutor
necesar, riscuri existente, etc.J.

Arr"24 Directia de Asistenld Sociald Micin, prin personalul specializat din cadrul serviciulu i sociat Ilnitote
de tngriiire Ia domiciliu pentru persoane vdrstnice Mdcin va colabora cu medicul de familie al
beneficiarului 9i asigure monitorizarea, in scop preventive gi therapeutic, a starii de senatate somatice gi
psihici a benefi ciarului.
Art'2 5 (1) Serviciul social lJnitate de tngriiire la domiciliu pentru persoane varstuice Mecin asigure
pistrarea confidenlialitatii asupra datelor personale gi informa;iilor cuprinse in documentele utilizate.
(2) Personalul serviciului pistreazi confiden;ialitatea asupra datelor personale gi situaliei beneficiarului.
(3) Dosarele personale 9i dosarele de servicii ale beneficiarilor se pastreazA in spalii special amenaiate
(dulapuri, figeteJ, accesibile doar responsabililor de caz gi personalului de conducere.
(4) Figele de monitorizare servicii utilizate zilnic de ingrijitori se pistreaz: de asemenea in birouri,
dulapuri, fi9ete.

Art' 26 (1) Serviciul social se asiguri ci personalul indelinegte activitelile de ingrijire stipulate in
contractual de furnizare de servicii lncheiat cu beneficiarul.
(2) Conducerea serviciului/furnizorul acestuia stabilette un plan de vizite efectuate la domiciliul
beneficiarului de citre responsabilul de caz gi/sau alli angajali pentru a verifica modul cum igi
indeplinegte indatoririle personalul de ingrijire.
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Art'27 (1) Serviciul social acordi informare ;i consiliere beneficiarilor singuri care trebuie sa acceseze
alte servicii publice din comunitate.
(2) Personalul de ingrijire este instruit se ofere informare gi consiliere beneficiarilor care treiesc singuri
5i care se pot deplasa gi au capacitate de discernimAnt pistrati, pentru a se adresa serviciilor publice din
comunitate' Instruirea beneficiarilor se consemneazi ln registrul privind perfecfionarea continua apersonalului.
(3) Instruirea personalului se realizeazi semestrial gi se consemneazi in registrul privind perfeclionarea
continui a personalului.
(4) Registrul de evidenli privind perfe4ionarea continui a personalului gi registrul de evidenli privind
informarea beneficiarilor sunt disponibire ra sediur serviciurui/ furnizorului acestuia.
Art' 28 (1) Serviciul social organizeazi sesiuni de informare gi consiliere a membrilor familiei.
(2J Personalul serviciului social organizeaz5 periodic sesiuni de informare gi consiliere a membrilor defamilie care locuiesc impreuni cu beneficiarul sau au griji de acesta in afara perioadelor in care activeaziingrijitorii formali rermenele de informare gi consiliere privesc in special modul de continuare aingrijirilor, abordarea beneficiarilor gi relalionarea cu ace$tia, importanla respectirii deciziilor 9idemnitetii acestora, adoptarea celor mai adecvate mdsuri de menlinere 9i incurajare a participirii
acestora la viala de familie gi in comunitate.
(3) Sesiunile de instruire adresate membrilor de familie sunt consemnate in registrul de evidenti privind
informarea benefi ciarilor.
Art'29 (1) in scopul autoevalu;rii calitelii activit;fii proprii, serviciul social llnitote de ingrijire ladomiciliu pentru persoane vdrstnice Micin va aplica un set dl chestionare pentru misurarea gradului desatisfaqie a beneficiarilor cu privire la activitilile derulate.
(2) Serviciul social Ilnitate de tngriiire Ia domiciliu pentru persoane varshiceMacin va intocmi gi aplica uncod propriu de etici care va cuprinde un set de regului ceprivesg in principal, asigurarea unui tratamentegal pentru toli beneficiarii, ftirir niciun fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv in interesulbeneficiarilor 9i pentru proteclia acestora, respectarea eticii profesionale in rela;ia cu beneficiarii.Art'30 serviciul social lJnitate de ingriiire la domiciliu p"nt , p"rroor" varstuice Micin va respectaprevederile legale privind administrarea gi gestionarea resurselor financiare ;i material destinateserviciului gi detine documentele financiar-contabile, precum gi rapoartele de control ale organsimelorprevazute de lege ( Curtea de Conturi, Inspecria Muncii, Inspecfia Sociale, etc.J.
Art' 30 (1) Serviciul social tJnitate de lngriiire la domiciliu pentru persoane varsfnice Mecin eleboreazi unraport anual de activitate.
(2) Raportul de activitate se finalizeazi in runa ianuarie a anurui curent pentru anul anterior.(3) Raportul de activitate al serviciului social llnitate de tngrijire la domicitiu pentru persoane varsfiice
Micin face parte integranta din raportul anual de activitate al D irecliei de Asistensd Sociald Micin.
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Anexa nr. 7 la Anexa la HCL nr, 82 /28,10.2021

Tipul gi costul serviciilor de ingrlfiri la domiciliu

Tipul si costul serviciilor de ingriiiri la domiciliu, in conformitate cu prevederile H.G. nr. 426/2020,
Anexa nr' 4'standarde de cost/an pentru serviciile sociale destinate ingrijirii la domiciliu a persoanelor
varstnice), sunt:

Nr.

crt.
Tipul

seryiciului Descrierea serviciului Numir de ore de ingrijire
profesionalS primare la domiciliu

lStandard

I minim de

I cost pe an

| (lei)

7.

caE;-r: J^ *--

dependen!
ir !rrr c pefsotrala Ia oomiciliu, desfnate
E LA, IB ti lC, poEivit crilei nationale di

aprobati Drin HotirArea Grr,

persoanelor varstnice, incadrate in g.rd"le d"
e evaluare a nevoilor persoanelor varstnice,
vernnlni nr RQA lr/.r,rn

1.1

. __ --_-_. --. i vevl -vuvsrr r!r p!rrLr u r s4uzdr sd duuvltzlytor oe Daza alg
vieFi zilnice (ABVZ), in principal, potrivit prevederilor
Legii asistenlei sociale m.292/201L, cu modificirile gi
completirile ulterioare:

,^,---r -^---.--l 

-

Numar de ore de ingrijire
profesionale primiti la domiciliu

Standard

minim de

cost pe an
(1ei)

a) tatctrct Lvt uurute;
inbrdcare Si dezbrdcare; 

-
hrdnire ti hidratare;

"@

Cel pulin 20 de ore pe
siptimini, cu un cost de

30 Ieilori
31.200

b)

cJ

d)

eJ transfe r Si mobilizare;
deplasare tn interior;0

g) | comunicare.

-+----
1,.2

sprijin penru realiraiea acEGEEIoiinltru eiEG
ale viefii zilnice (AMJ, in principal, potrivit

prevederilor Legii asistenlei sociale nr .2gZ/ZO7!, cu
modificlrile qi completirile ulterioare:

prepararea hranei;
efectua rea de cu mpd rdturi,-

activitili de administrare gi gesionare a bunurilory-

a)

bl
c)

d)

el

! acompaniere gi so cializare ;

2.

Jq vrc[ ue lllgnrtre personala la domiciliu, desdnate I
dependenli fIA, IIB 9i IIC, pon ivit crilei nationale d(

aprobati Drin HotlrArea Grrv

persoanelor varstnice, incadrite in g.adele di
e evaluare a nevoilor persoanelor varsbrice,
ernrrlrri nr 99A lr,l,rrr

2.1,

_- _-_-_- ur r eyvl r vvw
r1,r uru psrrLr u r cduzar-ea acf,ivlfilFror Oe baza ale

vietii zilnice [ABVZ), ln principal, potrivit prevederilor
Legii asistenlei sociale nr. ZgZ /2011,, cu modificdrile 9i

completirile ulterioare:

Numer de ore de ingrijire
profesionale primita la domiciliu

Standard

minim de

cost pe an
(leil

a) urtg u ru reu tg Ie ne I co r po ro le ;
tmbrdcare Si dezb rdcare;

Cel putin 10 ore pe siptimana,
insi mai pufin de 20 de ore, cu

un cost de 30 lei,/ori 23.400

b)

cl hrdnire Si hidratare :
asig u rare a ig ie ne i el im ind ril 9r;
transler t i m o b il izare ;
deplrsare t lrt"rlor;
comunicare

d)

el

0
c)

2.2

Spri jin penrru realirarea acdviti$loi inihimeiEG
ale viegii zilnice (AM), in principal, potrivit

prevederilor Legii asistenlei sociale nr .292 /2011, ct
modifi clrile gi completirile ulterioare:
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activitdli de menaj Si spdldtor@
focilitareade@
activitdli de administrare,i g ertXroii lrriitor;

Servicii ae lngri;ire person
dependen$i IIIA, IIIB porivit Grilei nafionale de evaluare a nevoilor persoanelor virsrrice,

aprobati prin Hotirirea Guvernului nr. gg6/2000

ale viegii zilnice (AwZ),in principal, potrivit
prevederilor Legii asistenlei sociale nr.29Z/20.1.1, cu

modificlrile gi completirile ulterioare:

Sprijin pentru rearizarea a.tiffi
Numdr de ore de ingrijire

profesionald primitii Ia domiciliu

Standard

minim de

cost pe an

(lei)

Mai putin de 10 ore pe
siptimAni, cu un cost de

30 tei/ori

activitdli de menaj Si spdtdtoriq
facilitareadeptai@
activiWdeadmini,i@
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Anexa nr. 2 la Anexa la HCL nr, 82 /2B.IO. 20Zl

Descrierea servicillor, durata 9i frecven;a acordirii serviciilor de ingrijire la domlciliu

Tipul serviciului Descrierea serviciului

Limita de

timp/
serviciu/
minute

Toaleti generali

Ajutor la dezbricat/imbricat;
Schimbat lenjerie de corp, pat;
Spilat pe cap gi corp;
Igienizare cadi inainte gi dupi folosire.

1/siptimAni

ToaleG parfialS

Ajutor la dezbricat gi imbrlcat;
Schimbat lenjerie de corp gi pat;
Ajutor la satisfacerea unor nevoi fiziologice;
Spilarea unor p54i ale corpului, dinglor, protezei
(pentru persoanele aflate in imposibilitatea efectuirii
acestor operatiiJ
Alimentarea persoanei :

Activ: hrinirea propriu-zisi a persoanelor aflate in
imposibilitatea satisfacerii acestei nevoi,
Pasiv: pregitirea hranei pentru ca beneficiarul si se
poati hrini singur;
ASezarea gi servirea mesei;
Ajutor pentru tiierea alimentelor;
Adunarea mesei (spilarea vaselor folosite de beneficiar
in cazul in care nu existi apartinitori).

Asistenti socialtr

9i emolionali

Comunicare; companie; consiliere. Acest serviciu este
oferit in principal pentru a incuraja beneficiarul si
devini independent sau si igi meniine starea de
independenp sau pentru a preveni marginalizarea
sociali a sa.

* SERVICII DE SUPORT

Prepararea hranei
sau transportul

hranei la
domiciliu

Hrana se prepari la domiciliul beneficiaruiui canEGtiv
strict pentru beneficiar, preparate utoare. pentru hrani
mai diversificati beneficiarul poate opta pentru diferite
servicii ale furnizorilor publici gi privafi.
Prin personalul de ingrijire poate sd se asigure
transportul hranei la domiciliu, de la oricare din
furnizorii menlionali mai sus.

40 - 120

Efectuarea de
cumpirituri

Efectuarea cumplriturilor conform unei liste, din banii
beneficiarului. Nu se efectueazi cumpirituri din locuri
preferenliale daci acestea sunt indepirtate gi fac
imposibilS efectuarea serviciului in timpul programat.
Greutatea cumpirdturilor efectuate la o prestalie este
de maximum 5 Kg.

3/siptimAnl

Spriiin pentru
plata unor servicii

9i obligagii
curente

Plata facturilor de api, energie, gaz, telefon, intreginere
gi altele pentru titularul contractului.
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Curdlenie generall
(igienizarea
locuinfeiJ - o

cameri, bucitdrie,
baie

gresie, faianli in baie gi bucitirie, igienizare obiecte
sanitare. Aceasti operagiune se efectueaze in totalitate
de citre tngrijitori, in cazul in care beneficiarul se afli ln
imposibilitatea efectulrii acestei opera;iuni din motive
de sinitate sau cu ajutorul beneficiarului in cazul in
care sinitatea ii permite (acest lucru se evalueazi de
citre asistentul social la preluarea cazului). Nu se mutl
obiecte de mobilier greu (pa! dulap, etc.J. Beneficiarii
care achiG contra cost parlial sau integral, pot opta
contra cost pentru efectuarea curifeniei in doui sau trei
camere.

SpSlat perdele, geamuri, m@
podele, gters praf daci este cazul gi in vitrine, spilat

1.20 - 240

curigenie fin
camerd, bucdtirie,

baieJ.

Miturat sau aspira! gters podele, gters praf, igienizare
obiecte sanitare. 1/siptimAni

Spilatul rufelor

Rufele vor fi luate d
angajat care efectueazi serviciul de menaj gi vor fi duse

la spilStoria instituliei (daci exisGJ; dupl ce vor fi
spilate gi uscate, rufele vor fi duse inapoi beneficiarului

de cdtre personalul care le-a preluat.

1/siptimAnd

.t ALTE SERVICII

Consiliere sociali

Indrumarea benencia
pentru rezolvarea problemelor acestora.
Sprijinirea beneficiarilor, responsabilizarea gi
mobilizarea acestora de a-$i dezvolta abilitifile
personale.

in funclie de

nevoile

beneficiarului

Informarea gi consilierea beneficiarilor cu privire la
incheierea actelor juridice.

funcgie de

nevoile
beneficiarului

beneficiarilor
penfu rezolvarea

problemelor
personale Ia

diferite institufii

insogirea beneficiarilor pentru rezolvarea problemelor
personale in caz de nevoie la diferite institufii.

in funclie de

nevoile

beneficiarului

insogire,la
plimbdri, vizite

insugirea beneficiarului la plimbiri, vizite, in vederea
prevenirii marginalizlrii acestuia

lnic = zile lucretoar
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Anexa nr. S Ia Anexa la HCL nr, 82/28.10.2021
contribufia persoanelor varstnice beneficiare de servicille de ingriiire la domicitiu

Nr.
crt.

Nivelul venitului
net lunar pe
membru de

familie/persoani
singuri

(lei)

Procent din
costul integral
al serviciilor

(o/o)

Grad de
dependenti

Grad de
dependen;i

Grad de
dependenti

mlrnllc IIA IIB IIC IIIA I IIIB
Valoarea

contribuliei

(lel)

Valoarea
contribufiei

(lei)

Valoarea
contribufiei

(lei)
1. 0-800 0o/o 0,00 0,00 0,00
2. 801 - 1.000 2o/o 52,00 39,00 26,00
3. 1.001 - 1.500 4o/o 104,00 78,00 52,00
4. 1.501- 2.000 60/o 156,00 1.17,00 79,00
5. 2.001- 2.500 Bo/o 208,00 156,00 104,00
6. 2.507 - 3.000 70o/o 260,00 195,00 130,00
7. 3.001 - 3.500 75o/o 390,00 292,50 195,00
B. 3.501 - 4.000 200/o 520,00 390,00 260,00
9. 4.001- 4.500 25o/o 650,00 487,50 325,00

10. 4.501 - 5.000 30o/o 780,00 585,00 390,00
11. Peste 5.000 35o/o 910,00 692,50 455,00

Costul integral al serviciilor/lund 2,600,00 1.950,00 1.300,00
* Note informative:
1' Plata contribuliei se face in runa curenti, pentru luna anterioari;
2' conform HG nr' 426/27.05.2021 privind aprobarea standardelr de cost pentru serviciile sociale -Anexa nr' 4 - standarde de cost/an pentru servicii sociale destinate ingrijirii la domiciliu a persoanelorvdrstnice, avem:

2'1 Standard cost/an grad IA, IB, IC = 37.200lei; cost integral servicii/luni = 2.600 lei;2'2 standard cost/an grad IIA, IIB, IIc = 23.400lei/an;cost integral servicii/luni = 1.950 lei;2'3 Standard cost/an grad IIIA, IIIB = 15.600 lei/an;cost integral servicii/luni = 1.300 lei.3' conform prevederilor Legii nr. t7 /2000, republicati, cu modificirile gi completirile ulterioare, art. 9alin' 2 "serviciile previzute la art. 8 lit' a gi b se asiguri firi plata contribuliei persoanelor varstnice care,evaluate potrivit grilei nafionale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice, se incadreazr in una dintreurmitoarele situafii:
aJ nu au venituri gi nici susfinitori legali,
DJ sunt beneficiari ai ajutorului social acordat in baza Legii nr. 416/IooL privind venitul minimgarantat' cu modificirile gi completirile ulterioare, sau realizeazi venituri al ciror cuantum se situeazlsub nivelul indemnizaliei sociale pentru pensionari previzute de oUG nr.6/200g privind instituireapensiei sociale minime garantate, aprobati prin Legea nr. L96/2009, cu modificirile ulterioare;
cJ suslinitorii legali ai persoanelor varstnice previzute la lit. b realizeazivenituri al ciror cuantum sesitueazi sub cuantumurile previzute la lit. b,,.
Prezenta metodologie este anexd la H,c,L. nr. 82/28.L0.2027, congine un n.tmar de 3 anexe si un numdr de14 pagini.

Secretar g e neral u.a.t,

eac$u
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