CONSILIUL LOCAL MACIN
JUDETUL TULCEA

HOTARAREA NR. 82
privind aprobarea Metodologiei de acordare a serviciilor de ingrijire la

domiciliu a persoanelor varstnice

Consiliul Local al orasului Micin, Judeful Tulcea, intrunit in sedinta
ordinard din data de 28.10.2021, legal constituitd, fiind prezenti un numar de
16 consilieri:

Avand in vedere:

- Referatul de aprobare al primarului nr.250/21.10.2021;

- Raportul de specialitate al Oficiului juridic nr. 251/21.10.2021;

- Avizele comisiilor de specialitate ale consiliului local;

- Procesul — verbal de constatare in urma anuntului nr.13322/20.10.2020;
In conformitate cu prevederile:

- art. 3 §i 4 din H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale, conform carora furnizorii de servicii sociale,
publici §i privati, au obligatia de a elabora, pentru fiecare tip de serviciu social
aflat in administrare, regulamente proprii de organizare si functionare;

- Legea nr. 17/200 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice - republicata;
- Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale;

- Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale;

- Ordinul nr.29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice, persoanelor fara
addpost, tinerilor care au paréasit sistemul de protectie a copilului si altor
categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate
In comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale;

- Hotardrea nr. 476/2019 pentru modificarea si completarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea
calitafii in domeniul serviciilor sociale, aprobate prin Hotirarea Guvernului
nr. 118/2014 §i a Hotararii  Guvernului nr. 867/2015 pentru  aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale;

- Hotararea nr. 886/2000 pentru aprobarea grilei nationale de evaluare a nevoilor
persoanelor varstnice;

-Hotararea Guvernului nr. 867/2015 pentru  aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale;

- H.C.L. NR. 32/2021 privind infiintarea serviciului social “Unitate de ingrijire
la domiciliu pentru pentru persoane vérstnice Macin”- cod serviciu social 8810



ID-I, in subordinea Directiei de Asistentd Sociald Macin si aprobarea
Regulamentului de organizare si functionare a serviciului social “ Unitate de
ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice Macin”

In temeiul dispozitiilor art.129, alin.(1), alin. (2) lit. d), alin.3 lit. c),
art.196 alin. (1) lit. a) din O.U.G. nr.57/03.06.2019 privind Codul
administrativ, cu modificarile si completirile ulterioare;

HOTARASTE:

Art.1. Se aprobd Metodologia de acordare a serviciilor de ingrijire la
domiciliu a persoanelor varstnice, conform metodologiei anexd la prezenta
hotarare.

Art.2 Publicitatea prezentei hotdrdri se va asigura prin comunicare
organelor §i persoanelor interesate, afisare si publicare pe pagina web a
institutiei: www.macin.ro.

Hotardre adoptata in sedinta Consiliului Local din data de 28 octombrie 2021 cu
votul a 17 consilieri “pentru”.

PRESEDINTE DE SEDINTA, SECRETAR GENERAL,
Rusu lonut-Adri Neacsu Florin
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Anexd la HCL nr. 82 / 28.10. 2021

UNITATE DE INGRIJIRE LA DOMICILIU
PENTRU PERSOANE VARSTNICE
MACIN

Metodologia de acordare a serviciilor
de ingrijire la domiciliu a persoanelor véarstnice

cu domiciliul in orasul Mdcin

Metodologia de acordare a serviciilor de ingrijire la domiciliu a persoanelor varstnice din orasul Mdcin



Consiliul Local al Orasului Micin Anexd la HCL nr. 82/28.10.2021

Directia de Asistenta Sociald Micin

Metodologia de acordare a serviciilor de ingrijire la domiciliu a persoanelor varstnice

Capitolul I

Dispozitii generale

Art. 1 Prezenta metodologie a fost elaborata cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare
si functionare a serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice reglementat de:

a) Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificirile si completarile ulterioare;

b) Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociali a persoanelor vérstnice, cu modificirile si completarile
ulterioare;

c) Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii In domeniul serviciilor sociale, cu modificirile si
completarile ulterioare:

d) HG nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale Anexa nr. 4 -
standarde de cost/an pentru serviciile sociale destinate ingrijirii la domiciliu a persoanelor varstnice;

e) HG nr. 886,/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a persoanelor varstnice;

f) HG nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

g) Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor
sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor firs adapost, tinerilor care au parisit sistemul de
protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate In dificultate, precum si a serviciilor
acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale;

Art. 2 Principiile care stau la baza prestirii serviciilor sociale de Ingrijire la domiciliu sunt urmatoarele:

a) Respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) Protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia, demnitatea personala si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) Asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) Deschiderea citre comunitate;

e) Asistarea persoanelor fira capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) Ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea In considerare a acesteia, findnduse cont, dupa caz, de
varsta si gradul siu de maturitate, de discernimant si capacitatea de exercitiu;

g) Promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

h) Asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

i) Preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitdtilor persoanei beneficiare de a trii independent;

j) Incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicdrii active a acestora tn
solutionarea situatiilor de dificultate;

k) Asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

1) Asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

m) Responsabilizarea membrilor familiei, reprezentantilor legali cu privire la exercitarea drepturilor si
indeplinirea obligatiilor de intretinere;
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n) Primordialitatea responsabilititii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacititi de
integrare sociald si implicarea activi in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la
un moment dat;

0) Asistarea persoanelor varstnice aflate in situatii de dificultate si vulnerabilitate sociala, prin implicarea
in identificarea, evaluarea si solutionarea problemelor individuale;

p) Promovarea principiului justitiei sociale prevazut de actele normative in vigoare;

q) Egalitatea sanselor privind accesul persoanelor asistate la informatii, servicii, resurse si participarea
acestora la procesul de luare a deciziilor:

r) Respectarea demnitatii individului, unicitatii si valorii fiecirei persoane;

s) Interzicerea oricirei forme de discriminare bazate pe rasa, etnie, sex si orientare sexuald, statut
marital, convingeri politice sau religioase, deficientd fizica sau psihic3, situatie materiala si/sau orice alta
preferin{a, caracteristicd, conditie sau statut.

t) Colaborarea serviciului social Unitate de ingrijiri la domiciliu pentru persoane varstnice Mdcin cu
celelate compartimente si servicii sociale din cadrul Directiei de Asistentd Sociald Mdcin si cu alti furnizori
publici si privati de servicii sociale.

Art. 3 Scopul serviciului social de ingrijire la domiciliu este de prevenire a institutionalizarii persoanelor
vdrstnice, mentinerea autonomiei functionale in propria locuinta si de imbunititire a calitatii vietii
acestora.

Capitolul 2
Serviciile de ingrijire la domiciliu

Art. 4 Serviciile care se pot acorda persoanelor varstnice la domiciliu sunt:

a) Servicii sociale privind, Tn principal, ingrijirea persoanei, prevenirea marginalizarii sociale si sprijinirea
pentru reintegrarea sociald, consiliere juridici si administrativa, sprijin pentru plata unor servicii si
obligatii curente, ingrijirea locuintei si gospoddriei, ajutor pentru menaj, prepararea hranei;

b) Servicii socio-medicale privind, in principal, ajutorul pentru realizarea igienei personale, readaptarea
capacitatilor fizice si psihice, adaptarea locuintei la nevoile persoanei varstnice si antrenarea la activititi
economice, sociale si culturale;

Art. 5 Serviciile sociale de consiliere, in vederea prevenirii marginalizarii sociale si pentru reintegrare
sociala se asigurd fara plata unei contributii, ca un drept fundamental al persoanelor varstnice, de citre
asistenti sociali.

Art. 6 Serviciile sociale prevazute la art. 4 se asigur3 firi plata contributiei persoanei varstnice care,
evaluate potrivit grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice:

a) nu au venituri si nici sustinitori legali;

b) sunt beneficiari ai ajutorului social acordat in baza Legii nr. 416/2001 privind venitul minim garantat
(VMG), cu modificdrile si completirile ulterioare, sau realizeazi venituri al ciror cuantum se situeaza sub
nivelul indemnizatiei sociale pentru pensionari, prevazute de OUG nr. 6/2009 privind instituirea pensiei
sociale minime garantate, aprobata prin Legea nr. 196/2009, cu modificirile ulterioare;

¢) sustindtorii legali ai persoanelor varstnice previzute la lit. b) realizeaza venituri al caror cuantum se
situeazd sub cuantumurile veniturilor prevazute la lit. b).

Art. 7 Persoanele vérstnice care se incadreazi in grila nationald de evaluare a nevoilor persoanelor
varstnice, Indreptdtite si beneficieze de serviciile prevazute la art. 4 si care realizeaza venituri,
beneficiazd de servicii cu plata unei contributii, in functie de tipul de servicii acordate si de venitul
persoanei, fara a se depdsi costul acestora calculat pentru perioada respectiva.

Art. 8 Descrierea serviciilor sociale de ingrijire la domiciliu a persoanelor varstnice, durata si frecventa
acorddrii acestora, sunt cuprinse in Anexa nr. 1 la prezenta metodologie.
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Art.9 Tipul si costul serviciilor de ingrijiri la domiciliu, in conformitate cu prevederile din Anexa 4
(Standardele de cost/an pentru serviciile sociale destinate ingrijirii la domiciliu a persoanelor vérstnice)
din HG nr. 426,/2020, sunt cuprinse in Anexa nr. 2 la prezenta metodologie.

Art. 10 Contributia persoanelor vdrstnice beneficiare de servicii de ingrijire la domiciliu, in functie de
nivelul venitului net pe membru de familie si gradul de dependent3, se stabileste ca procent din costul
integral al serviciilor, conform Anexei nr. 3 la prezenta metodologie.

Capitolul 3

Beneficiarii serviciilor sociale de ingrijire la domiciliu

Art. 11 (1) Beneficiarii serviciilor sociale de ingrijire la domiciliu pot fi persoane varstnice, cu domiciliul
in orasul Micin, pentru care s-a stabilit un anumit grad de dependent3, de citre comisia de evaluare,
conform HG nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice,
dupa cum urmeazi:

Gradul de cu
< Specificatii
dependent:i
1A - persoanele care si-au pierdut autonomia mental3, corporals, locomotorie, sociali si

Pentru care este necesari prezenta continuj a personalului de ingrijire.

- persoanele grabatare, lucide sau ale caror functii mentale nu sunt in totalitate alterate si
B care necesitd supraveghere si ingrijire medicals pentru marea majoritate a activitatilor
curente, noapte si zi;

- aceste persoane nu {si pot efectua singure activitatile de bazi de zi cu z.

- persoanele cu tulburiri mentale grave (demente), care si-au conservat, in totalitate sau
in mod semnificativ, facultatile locomotorii, precum si unele gesturi cotidiene pe care le
efectueazi numai stimulate;

e - aceste persoane necesiti o supraveghere permanents, ingrijiri destinate tulburirilor de
comportament, precum si ingrijiri regulate pentru unele dintre activitatile de igiens
corporali.

IIA - persoanele care si-au conservat autonomia mentala si partial autonomia locomotorie,

dar care necesiti ajutor zilnic pentru unele dintre activititile de bazi ale vietii de zi cu zi.
- persoanele care nu se pot mobiliza singure din pozitia culcat in picioare, dar care, odat3
IIB ridicate, se pot deplasa in interiorul camerei de locuit si necesits ajutor partial pentru
unele dintre activitatile de bazj ale vietii de zi cu zi.

- persoanele care nu au probleme locomotorii, dar care trebuje sa fie ajutate pentru
activitatile de igiena corporala si pentru activitatile instrumentale.

- persoanele care se deplaseazi singure in interiorul locuintei, se alimenteazi si se
1A imbraci singure, dar care necesitd un ajutor regulat pentru activitatile instrumentale ale
vietii de zi cu zi (in situatia in care aceste persoane sunt gazduite intr-un cimin pentru
persoane varstnice ele sunt considerate independente).

- persoanele care nu si-au pierdut autonomia si pot efectua singure activitatile vietii
cotidiene.

IIC

I1IB

d2a )

(2) Constituirea comisiei de evaluare, componenta si atributiile acesteia se stabilesc prin decizia
directorului executiv al Directiei de Asistentd Sociald Macin, in conditiile legii.
(3) Sunt considerate persoane varstnice:
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a) persoanele care au implinit virsta de 65 ani, potrivit prevederilor art. 6, lit."bb” din Legea nr.
292/2011 a asistentei sociale, cu modificirile si completdrile ulterioare;

b) persoanele care au implinit varsta de pensionare stabilita de lege, conform prevederilor art. 1, alin. (4)
din Legea nr.17/2000 privind asistenta socialad a persoanelor virstnice, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Art. 12 Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor:

a) Sunt persoane varstnice cu domiciliul in orasul Macin;

b) Sunt persoane varstnice pentru care s-a stabilit un anumit grad de dependents, conform HG nr.
886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice;

c) Sunt persoane vérstnice asa cum sunt definite de catele normative in vigoare (art. 6, lit."bb” din Legea
nr. 292/2011 a asistentei sociale, art. 1, alin. (4) din Legea nr. 17/2000) privind asistenta socialaa a
persoanelor varstnice, republicati, cu modificirile si completdrile ulterioare;

d) Sunt persoane vérstnice pentru care serviciile de ingrijire la domiciliu nu pot fi furnizate de catre
ingrijitorii informali:

e) Sunt persoane virstnice cirora, prin certificatul de incadrare in handicap, nu li s-a stabilit dreptul la
asistent personal/indemnizatie in locul asistentului personal/indemnizatie pentru insotitor;

f) Sunt persoane vérstnice care nu au incheiate contracte de Intretinere, contracte de vanzare-cumpirare
cu uzufruct viager sau orice alt act juridic cu clauzs de intretinere.,

Capitolul 4

Accesarea serviciilor de ingrijire la domiciliu

Art. 13 (1) Pentru accesarea serviciilor de ingrijire la domiciliu in cadrul Unitatii de ingrijire la domiciliu
pentru persoane vdrstnice Micin, solicitantii sau reprezentantii legali ai persoanelor varstnice vor depune
pentru intocmirea dosarului de ingrijiri urmitoarele documente:

a) Cererea pentru acordarea serviciilor sociale;

b) Declaratie tip;

c) Copie dupa actele de stare civili (carte de identitate, certificat de nastere, certificat de cdsatorie);

d) Copie dupi cartea de identitate a reprezentantului legal, daci e cazul;

e) Copie cupon de pensie sau alte documente care fac dovada veniturilor solicitantului;

f) Adeverinta medicald de la medicul de familie din care sd reiasa diagnosticul prezent, antecedentele
medicale personale precum si faptul cd solicitantul suferd/nu sufer de boli psihice si infecto-contagioase;
g) Alte acte medicale din care si rezulte bolile de care suferd solicitantul si tratamentul pe care il
urmeaza;

h) Adeverinta de la Administratia Financiar3, din care si rezulte daca persoana solicitantd mai realizeaz3
si alte venituri in afar3 de pensie;

i) Certificat fiscal privind bunurile mobile si imobile;

j) Alte acte, dupi caz.

(2) Pentru situatiile in care persoana varstnici solicitanti nu are apartindtori, iar statutul functional nu ii
permite deplasdri pentru obtinerea unora din documentele prevazute la alin. 1, actele necesare se vor
obtine In baza unor adrese oficiale citre institutiile respective.

(3) Dosarul persoanei varstnice solicitantd/beneficiara de servicii de Ingrijire la domiciliu, pe langa actele
prevdzute la alin. 1, va fi completat, in functie de fiecare caz in parte, de urmitoarele documente intocmite
in cadrul serviciului social Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane vdrstnice Micin:

a) evaluare socio-medicali (fisa geriatrica);

b) referat cu privire la situatia socio-medicali a beneficiarului;

c) dispozitie de aprobare/respingere/suspendare/incetare a acordarii serviciilor de Ingrijire la domiciliu
(dispozitia primarului UAT oras Micin);

d) contract furnizare/prestare servicii sociale (DAS Micin - Beneficiar servicii sociale);
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e) fisa de evauare initial;

f) plan individualizat de asistenta si Ingrijire;

g) fisa de reevaluare;

g) alte acte necesare, dupi caz.

(4) Evaluarea situatiei socio-economice (fisa geriatrici) a persoanei varstnice singure sau a familiei
persoanei varstnice se va face de citre Directia de Asistentd Sociald Micin prin serviciul social Unitate de
ingrijire la domiciliu pentru persoane vdrstnice Madcin, avand In vedere prevederile H.G. nr.5 0/2011 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 416/2001 privind venitul minim
garantat.

Art. 14 (1) Aprobarea, respingerea, suspendarea sau incetarea dreptului la serviciile de ingrijire la
domiciliu pentru persoanele varstnice se fac prin dispozitia primarului.

(2) Dispozitiile primarului previzute la alin. 1 se comunica titularilor in termen de maximum 5 zile de la
data emiterii.

(3) Solutionarea cererii de acordare a serviciilor de Tngrijire la domiciliu pentru persoanele varstnice se
face In termen de 30 zile de la data inregistrarii.

(4) Pentru situatiile previzute la art. 13 alin. 2 solutionarea cererii se prelungeste cu 15 zile lucritoare.
Art. 15 (1) Acordarea serviciilor de ingrijire la domiciliu se realizeazi in baza unui contract de furnizare
servicii, incheiat intre Directia de Asistentd Sociald Micin si beneficiar sau persoana imputernicita.

(2) Contractul de furnizare servicii sociale se redacteaza In doud sau mai multe exemplare originale, in
functie de numarul semnatarilor contractului.

(3) Modelul contractului de furnizare servicii Incheiat cu beneficiarul este cel prevazut de actele
normative in vigoare la data semnirii acestuia (model la sediul DAS Macin).

Art. 16 Serviciile de ingrijire la domiciliu inceteaza in urmitoarele situatii:

a) La solicitarea beneficiarului sau a reprezentantului legal al acestuia;

b) Prin decizia furnizorului de servicii sociale;

¢) Prin acordul ambelor parti;

d) Decesul beneficiarului;

e) Internarea beneficiarului intr-o unitate medicala sau sociala;

f) Dacd beneficiarul a fost tncadrat in grad de handicap grav cu asistent personal/cu fnsotitor sau
beneficiaza de indemnizatia pentru insotitor;

g) Schimbarea domiciliului beneficiarului in alta localitate;

h) Expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

i) Incheierea cu alte persoane a unui contract de vanzare-cumpirare a locuintei beneficiarului cu clauzi
de intrefinere sau orice alt act juridic ce prevede clauze de intretinere, in perioada valabilitatii
contractului de acordare de servicii de ingrijire la domiciliu;

j) Cazuri de forta majors;

k) Dacd beneficiarul nu respectd prevederile contractuale;

I) Dacd beneficiarul sau familia nu mai doresc furnizarea de acest tip de servicii sociale;

m) Alte cauze.

Capitolul 5
Drepturi si obligatii

Art. 17 Persoanele beneficiare de serviciile de ingrijire la domiciliu au urmitoarele drepturi:

a) 53 li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe bazd de ras3, sex, religie,
opinie sau orice alt3 circumstanta personali ori sociali:

b) S fie informati, in timp util si In termeni accesibili, asupra drepturilor lor;

¢) Sa participe la procesul de luare a deciziilor In furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociali care li se aplica;
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d) Sa li se asigure pastrarea confidentialitafii asupra informatiilor furnizate i primite;

e) Sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atdt timp cit se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

f) Sa fie protejati de lege atat ei, cit si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

g) Sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

h) Sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

i) Sa fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu privire la situatiile de
risc ce pot apdrea pe parcursul derularii serviciilor:

j) Sa li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor sociale;

k) Sa fie protejati impotriva riscului de abuz si neglijare;

1) Sa-si exprime liber opinia cu privire la serviciile oferite:

m) Sd primeasca servicii sociale previzute in planul de interventie;

n) Sa fie informati, In timp util si In termeni accesibili, asupra oportunitatii acordarii altor servicii sociale;
0) Sa fie informati, in timp util si in termeni accesibili, cu privire la modificirile reglementarilor in
domeniul serviciilor de ingrijire la domiciliu;

p) Sa refuze, in conditii obiective, primirea serviciilor sociale.

Art. 18 (1) Persoanele varstnice beneficiare de servicii de ingrijire la domiciliu au urmitoarele obligatii:
a) Sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatia familial3, sociala, medicalj i economici;
b) Sd permita furnizorului de servicii verificarea veridicitatii acestora;

¢) Sa participe, in raport cu vArsta, situatia de dependenti etc,, la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

d) Sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in functie de
tipul serviciului si de situatia lor materialj;

e) Sa comunice orice modificare interveniti in legatura cu situatia lor personali;

f) Sa respecte prevederile contractului de furnizare a serviciilor sociale;

(2) Pentru situatiile in care persoana vArstnics, beneficiari de servicii de ingrijire la domiciliu, nu poate
furniza informatiile $i documentele necesare, obligatiile previzute la alin. 1 revin membrilor familiei
persoanelor varstnice.

Capitolul 6
Finantarea serviciilor de ingrijire la domiciliu

Art. 19 (1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, serviciul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor serviciilor se asigurd, in conditiile legii, din urmitoarele surse:

a) contributiile persoanelor beneficiare sau a Intrefindtorilor acestora, dupi caz;

b) bugetul local al Consiliului Local al oragului Macin, prin Directia de Asistentd Sociald Macin;

c) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard si din
strainatate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia In vigoare.
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Capitolul 7
Dispozitii finale

Art. 20 (1) Directia de Asistentd Sociald Micin, prin social Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane
vdrstnice Mdcin asigurd informarea potentialilor beneficiari §i a oricdror persoane interesate cu privire la
scopul, functiile si modul de organizare si functionare a serviciilor sociale cu privire la Ingrijriea la
domiciliu.

(2) Materialele informative vor contine date despre sediul serviciului, organizarea si functionarea
acestuia, activitdtile desfasurate, personalul de specialitate, costul serviciului si cuantumul contributiei
financiare a beneficiarului, precum si orice alte informatii considerate utile.

Art. 21 (1) Directia de Asistentd Sociald Macin, prin personalul specializat din cadrul serviciului social
Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane vdrstnice Micin va elabora si aplica o procedura proprie
de accesare a serviciilor de ingrijire la domiciliu. Procedura de accesare a serviciului va preciza, dupi caz:
criteriile de eligibiltate ale beneficiarilor, actele necesare, dispozitia de aprobare/respingere/incetare/
suspendare, modalitatea de fncheiere a contractului de furnizare servicii, modalitatea de stabilire a
contributiei beneficiarului, daci este cazul, etc.

Art. 22 (1) Directia de Asistentd Sociald Micin, prin personalul specializat din cadrul serviciului social
Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane vdrstnice Mdcin va acorda ajutor pentru realizarea
activitatilor de baza si instrumentale ale vietii zilnice, in baza unui plan individualizat de asistent3 si
ingrijire.

(2) In planul individualizat de asistenta si ingrijire se consemneazi modalitatea de implicare a familiei tn
Ingrijirea beneficiarului, precum si cazurile in care lipseste orice forma de suport familial.

(3) In functie de gradul de autonomie a beneficiarului si statusul siu functional, fizic si psihic, personalul
serviciului stabileste, In planul individualizat de asistenta si ingrijire, activititile de promovare a insertiei
beneficiarului in comunitate. Activitatile recomandate privesc inclusiv participarea beneficiarilor la
diverse actiuni de petrecere a timpului liber, evenimente cultural sau orice alte initiative cetdtenesti.
Art.23 (1) Monitorizarea situatiei beneficiarului si aplicarii planului individualizat de asistentd si
ingrijire se realizeaza de un responsabil de caz, numit de citre seful serviciului.

(2) Numarul de beneficiari ce revine unui ingrijitor la domiciliu, respectiv unui responsabil de caz, se
stabileste Tn functie de complexitatea nevoilor beneficiarilor si dificultatea activitatilor efectuate de
ingrijitori (interventii zilnice si intervalul orar, gradul de dependentd, tipul de handicap, tipul de ajutor
necesar, riscuri existente, etc.).

Art.24 Directia de Asistend Sociald Micin, prin personalul specializat din cadrul serviciului social Unitate
de ingrijire la domiciliu pentru persoane vdrstnice Micin va colabora cu medicul de familie al
beneficiarului si asigura monitorizarea, in scop preventive si therapeutic, a stirii de sinitate somatici si
psihica a beneficiarului.

Art.25 (1) Serviciul social Unitate de fngrijire la domiciliu pentru persoane vérstnice Micin asigura
pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale siinformatiilor cuprinse in documentele utilizate.
(2) Personalul serviciului pastreaza confidentialitatea asupra datelor personale si situatiei beneficiarului.
(3) Dosarele personale si dosarele de servicii ale beneficiarilor se pastreaza in spaii special amenajate
(dulapuri, fisete), accesibile doar responsabililor de caz si personalului de conducere.

(4) Fisele de monitorizare servicii utilizate zilnic de Ingrijitori se pastreazd de asemenea in birouri,
dulapuri, fisete.

Art. 26 (1) Serviciul social se asigurd cd personalul indelineste activitatile de ingrijire stipulate in
contractual de furnizare de servicii incheiat cu beneficiarul.

(2) Conducerea serviciului/furnizorul acestuia stabileste un plan de vizite efectuate la domiciliul
beneficiarului de citre responsabilul de caz si/sau alti angajati pentru a verifica modul cum isi
indeplineste indatoririle personalul de ingrijire.
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Art.27 (1) Serviciul social acorda informare si consiliere beneficiarilor singuri care trebuie si acceseze
alte servicii publice din comunitate.

(2) Personalul de ingrijire este instruit s3 ofere informare si consiliere beneficiarilor care triiesc singuri
si care se pot deplasa i au capacitate de discernimant pdstratd, pentru a se adresa serviciilor publice din
comunitate. Instruirea beneficiarilor se consemneazi in registrul privind perfectionarea continui a
personalului.

(3) Instruirea personalului se realizeaza semestrial si se consemneaza in registrul privind perfectionarea
continua a personalului.

(4) Registrul de evidenti privind perfectionarea continui a personalului si registrul de evident4 privind
informarea beneficiarilor sunt disponibile la sediul serviciului/ furnizorului acestuia.

Art. 28 (1) Serviciul social organizeazi sesiuni de informare si consiliere a membrilor familjei.

(2) Personalul serviciului social organizeaz periodic sesiuni de informare si consiliere a membrilor de
familie care locuiesc impreuni cu beneficiarul sau au grija de acesta in afara perioadelor in care activeazs
ingrijitorii formali. Termenele de informare si_consiliere privesc in special modul de continuare a
ingrijirilor, abordarea beneficiarilor si relationarea cu acestia, importanta respectarii deciziilor si
demnitatii acestora, adoptarea celor mai adecvate masuri de mentinere si Incurajare a participarii
acestora la viata de familie si fn comunitate.

(3) Sesiunile de instruire adresate membrilor de familie sunt consemnate in registrul de evidenta privind
informarea beneficiarilor,

Art.29 (1) In scopul autoevaluirii calitatii activititii proprii, serviciul social Unitate de ingrijire la
domiciliu pentru persoane varstnice Micin va aplica un set de chestionare pentru masurarea gradului de
satisfactie a beneficiarilor cu privire la activitatile derulate.

(2) Serviciul social Unitate de Ingrijire la domiciliu pentru persoane vérstnice Mdcin va intocmi si aplica un
Cod propriu de etic3 care va cuprinde un set de regului ce privesc, in principal, asigurarea unui tratament
egal pentru toti beneficiarii, firir niciun fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv in interesul
beneficiarilor si pentru protectia acestora, respectarea eticii profesionale in relatia cu beneficiarii.

Art.30 Serviciul social Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane vdrstnice Macin va respecta
prevederile legale privind administrarea i gestionarea resurselor financiare si material destinate
serviciului si detine documentele financiar-contabile, precum si rapoartele de control ale organsimelor
prevdzute de lege ( Curtea de Conturi, Inspectia Muncii, Inspectia Socialj, etc.).

Art. 30 (1) Serviciul social Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane vdrstnice Micin eleboreazi un
raport anual de activitate,

(2) Raportul de activitate se finalizeaz3 in luna ianuarie a anului curent pentru anul anterior.

(3) Raportul de activitate al serviciului social Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane vdrstnice
Macin face parte integrant din raportul anual de activitate al Directiei de Asistentd Sociald Macin,
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Anexa nr. 1 la Anexa la HCL nr, 82 /28.10.2021

Tipul si costul serviciilor de ingrijiri la domiciliu

Tipul si costul serviciilor de ingrijiri la domiciliu, in conformitate cu prevederile H.G. nr. 426 /2020,
Anexa nr. 4 - Standarde de cost/an pentru serviciile sociale destinate ingrijirii la domiciliu a persoanelor
varstnice), sunt:

aprobata prin Hotirirea Guvernului nr. 886/2000

Nr Standard
' Tipul . P o Numdr de ore de ingrijire minim de
crt. i Descrierea serviciului . Gy i
serviciului profesionald primara la domiciliu | cost pe an
(lei)
Servicii de ingrijire personala la domiciliu, destinate persoanelor vérstnice, incadrate in gradele de
1 dependents IA, IB si IC, potrivit Grilei nationale de evaluare a nevoilor pe

rsoanelor varstnice,
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Sprijin pentru realizarea activititilor de baza ale Standard
11 vietii zilnice (ABVZ), in principal, potrivit prevederilor Numdr de ore de ingrijire minim de
Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si profesionali primiti la domiciliu cost pe an
completarile ulterioare: (lei)
a) | asigurarea igienei corporale;
b) | imbrdcare si dezbrdcare;
¢) | hrdnire si hidratare; T
d) | asigurarea igienei elimindrilor;
e) | transfer si mobilizare;
f) | deplasare in interior; g
g) | comunicare.
Sprijin pentru realizarea activititilor instrumentale Cel putin 20 de ore pe
1.2 ale vietii zilnice (AIVZ), in principal, potrivit saptamand, cu un cost de 31.200
prevederilor Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu 30 lei/ora
modificdrile gi completirile ulterioare:
a) | prepararea hranei:
b) | efectuarea de cumpdrdturi;
c) | activitdti de menaj i spdldtorie;
d) | facilitarea deplasdrii in exterior si insotire;
e) | activitdti de administrare si gestionare a bunurilor;
f) | acompaniere si socializare;
Servicii de ingrijire personali la domiciliu, destinate persoanelor varstnice, incadrate in gradele de
2. dependenti 1A, IIB si IIC, potrivit Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice,
aprobati prin Hotirirea Guvernului nr. 886/2000
Sprijin pentru realizarea activititilor de bazi ale Standard
vietii zilnice (ABVZ), in principal, potrivit prevederilor Numadr de ore de ingrijire minim de
2.1 — ; E . A
Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si profesionala primit3 la domiciliu cost pe an
completdrile ulterioare: (lei)
a) | asigurarea igienei corporale;
b) | imbrdcare si dezbrdcare;
c) | hrdnire si hidratare ;
d) | asigurarea igienei elimindrilor;
e) | transfer si mobilizare; Cel putin 10 ore pe siptimani,
f) | deplasare in interior; insa mai putin de 20 de ore, cu
g) | comunicare un cost de 30 lei/ora 23.400
Sprijin pentru realizarea activititilor instrumentale
22 ale vietii zilnice (AIVZ), in principal, potrivit
’ prevederilor Legii asistentei sociale nr.292/2011, cu
modificdrile si completirile ulterioare:
10




a) | prepararea hranei:

b) | efectuarea de cumpdrdaturi;

c) | activitdti de menaj si spdldtorie;

d) | facilitarea deplasdrii fn exterior si insotire;

e) | activitdti de administrare si gestionare a bunurilor;
f) | acompaniere si socializare;

Servicii de ingrijire personali la domiciliu, destinate persoanelor varstnice, incadrate in gradele de

3. dependenta I11A, I1IB potrivit Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice,
aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 886/2000
Sprijin pentru realizarea activitatilor instrumentale Standard
31 ale vietii zilnice (AIVZ), in principal, potrivit Numar de ore de ingrijire minim de
' prevederilor Legii asistentei sociale nr.292/2011, cu profesionald primit3 la domiciliu cost pe an
modificarile i completirile ulterioare: (lei)

a) | prepararea hranei:
b efectuarea de cumpdrdturi;

) f..,. p e Mai putin de 10 ore pe
c) | activitdti de menaj si spdldtorie; A

T = — ; — sdptamana, cu un cost de 15.600

d) | facilitarea deplasdrii in exterior si insotire; 30 lei/ora
e) | activitdti de administrare si gestionare a bunurilor;
f) | acompaniere si socializare;

11
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Anexa nr. 2 la Anexa la HCL nr. 82 /28.10. 2021

Descrierea serviciilor, durata si frecventa acordairii serviciilor de ingrijire la domiciliu
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Nr. Limita de
. Frecventa
crt. . B : S timp/ e
Tipul serviciului Descrierea serviciului = acordarii
serviciu/ T
) serviciului
minute
% SERVICII DE BAZA
1. Igiena corporali
Ajutor la dezbricat/imbricat;
. Schimbat lenjerie de corp, pat;
la Toaletd generali ) ; PP 90 1/sdptamani
Spalat pe cap si corp;
Igienizare cada fnainte si dup folosire.
Ajutor la dezbricat si imbricat;
Schimbat lenjerie de corp si pat;
Ajutor] isf; i fizi ice;
b Toalet partialx jutor la sati acerle'a unor nevc:u ﬁ.zw.loglce, . 40 alibilsd
Spdlarea unor parti ale corpului, dintilor, protezei
(pentru persoanele aflate in imposibilitatea efectuirii
acestor operatii)
Alimentarea persoanei:
Activ: hrdnirea propriu-zisa a persoanelor aflate in
imposibilitatea satisfacerii acestei nevoi,
Pasiv: pregdtirea hranei pentru ca beneficiarul s3 se
2. Hrénire poatd hrani singur; 40 zilnic
Asezarea si servirea mesei;
Ajutor pentru tdierea alimentelor;
Adunarea mesei (spalarea vaselor folosite de beneficiar
In cazul in care nu exist3 apartinatori).
Comunicare; companie; consiliere. Acest serviciu este
ferit in princi ai aj eficiarul s3
Asistent3 sociali o el: ul'.l principal pentru 2 m.cur ]alb?n iciarul s3 ) )
3. { emotlonala devind independent sau si fsi men{ina starea de 30 1/sdptaména
§ independenta sau pentru a preveni marginalizarea
sociala a sa.
< _SERVICII DE SUPORT
Hrana se prepara la domiciliul beneficiarului cantitativ
strict pentru beneficiar, preparate usoare. Pentru hrani
Prepararea hranei i . % : -
mai diversificata beneficiarul poate opta pentru diferite .
sau transportul . . A zilnic
4. — servicii ale furnizorilor publici §i privati. 40-120
=l Prin personalul de Ingrijire poate si se asigure
domiciliu . - ! :
transportul hranei la domiciliu, de la oricare din
furnizorii mentionati mai sus.
Efectuarea cumpdraturilor conform unei liste, din banii
beneficiarului. Nu se efectueaza cumpirituri din locuri
i ti artate si f;
5. EfECNilr?a dfa Preferfan.tiale daca acesteaISL.m 1.nade;.)artat si fac 120 3/s3ptimana
cumparaturi imposibila efectuarea serviciului in timpul programat.
Greutatea cumpardaturilor efectuate la o prestatie este
de maximum 5 Kg.
Sprijin pentru
6 plata unor servicii | Plata facturilor de ap3, energie, gaz, telefon, intreginere 90 4/luni
’ si obligatii si altele pentru titularul contractului.
curente
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; Activititide | T
menaj
Spdlat perdele, geamuri, miturat sau aspirat, sters
podele, sters praf daci este cazul si in vitrine, spilat
gresie, faiantd in baie si bucitirie, igienizare obiecte
sanitare. Aceastd operatiune se efectueazi in totalitate
Curdtenie generald | de citre fngrijitori, in cazul in care beneficiarul se afl3 in
(igienizarea imposibilitatea efectudrii acestei operatiuni din motive
7.a locuintei) - o de sandtate sau cu ajutorul beneficiarului in cazul in | 120-240 2/an
camerd, bucatarie, | care sinitatea ii permite (acest lucru se evalueazi de
baie catre asistentul social la preluarea cazului). Nu se mut3
obiecte de mobilier greu (pat, dulap, etc.). Beneficiarii
care achitd contra cost partial sau integral, pot opta
contra cost pentru efectuarea curiteniei in dous sau trei
camere.
Intretinere
7b cura:l];enie (in . Madturat sau aspirat, slters podt?le, sters praf, igienizare 60-120 1/s3ptimAns
camerd, bucitirie, obiecte sanitare,
baie).
Rufele vor fi luate de la beneficiar de citre personalul
angajat care efectueazi serviciul de menaj i vor fi duse
7.c Spalatul rufelor la spaldtoria institutiei (dac existd); dupa ce vor fi 60-120 1/sdptimani
spdlate si uscate, rufele vor fi duse inapoi beneficiarului
de catre personalul care le-a preluat.
“* ALTE SERVICII
Indrumarea beneficiarilor spre institutiile competente
pentru rezolvarea problemelor acestora. In functie de
8. | Consiliere sociald | Sprijinirea beneficiarilor,  responsabilizarea si 60 nevoile
mobilizarea acestora de a-si dezvolta abilitatile beneficiarului
personale.
cuo ... . | Informarea si consilierea beneficiarilor cu privire la " funct_le de
9. | Consiliere juridica | _ . N 60 nevoile
incheierea actelor juridice. : ;
beneficiarului
Insotirea
beneficiarilor % ;
& ; A In functie de
10. pentrurezolvarea | Insotirea beneficiarilor pentru rezolvarea problemelor 120 -
problemelor personale in caz de nevoie la diferite institugii. : .
beneficiarului
personale la
diferite institutii
11. Insotire, 1a Insusirea beneficiarului la plimbdri, vizite, in vederea 120 In nﬁlel:gil{ide
plimbari, vizite prevenirii marginalizirii acestuia i .
beneficiarului

+’zilnic = zile lucratoare (luni, marti, miercuri, joi, vineri)
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Anexa nr. 3 la Anexa la HCL nr., 82/28.10.2021

Contributia persoanelor varstnice beneficiare de serviciile de ingrijire la domiciliu

X s ad de

leiltullu‘;ea?,l;lm Procent din degznddgnyé de(;ﬁlddceiﬁté de?)l;ddgﬁté
Nr.|  membrude | costulintegral [ 1A [ 1B [ 1 | 1A [ 1B [1iC | miA | miB

crt. | familie/persoani al serviciilor Valoarea Valoarea Valoarea
singura (%) contributiei | contributiei | contributiei

(lef) (lei) (lef) (lei)
1. 0-800 0% 0,00 0,00 0,00
2. 801 -1.000 2% 52,00 39,00 26,00
3 1.001 -1.500 4% 104,00 78,00 52,00
4, 1.501 - 2.000 6% 156,00 117,00 78,00
5 2.001 - 2.500 8% 208,00 156,00 104,00
6. 2.501 - 3.000 10% 260,00 195,00 130,00
Y 3.001 - 3.500 15% 390,00 292,50 195,00
8. 3.501 - 4.000 20% 520,00 390,00 260,00
9. 4.001 - 4.500 25% 650,00 487,50 325,00
10. 4.501 - 5.000 30% 780,00 585,00 390,00
11. Peste 5.000 35% 910,00 682,50 455,00
Costul integral al serviciilor/luni 2.600,00 1.950,00 1.300,00
* Note informative:

1. Plata contributiei se face in luna curenta, pentru luna anterioars;

2. Conform HG nr. 426/27.05.2021 privind aprobarea standardelr de cost pentru serviciile sociale -
Anexa nr. 4 - standarde de cost/an pentru servicii sociale destinate ingrijirii la domiciliu a persoanelor
varstnice, avem:

2.1 Standard cost/an grad IA, IB, IC = 31.200 lei; Cost integral servicii/luni = 2,600 lei;

2.2 Standard cost/an grad IIA, IIB, IIC = 23.400 lei/an; Cost integral servicii/luna = 1.950 lej;

2.3 Standard cost/an grad IIIA, I1IB = 15.600 lei/an; Cost integral servicii/luna = 1.300 lei.

3. Conform prevederilor Legii nr. 17/2000, republicatd, cu modificirile $i completarile ulterioare, art. 9

alin. 2 “Serviciile previzute la art. 8 lit. a si b se asiguri fira plata contributiei persoanelor varstnice care,

evaluate potrivit grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice, se incadreazi in una dintre
urmatoarele situatii:

@) nu au venituri si nici sustinatori legali,

b) sunt beneficiari ai ajutorului social acordat in baza Legii nr. 416/2001 privind venitul minim
garantat, cu modificarile si completirile ulterioare, sau realizeazs venituri al cdror cuantum se situeazs
sub nivelul indemnizatiei sociale pentru pensionari previzute de QUG nr. 6/2009 privind instituirea
pensiei sociale minime garantate, aprobat prin Legea nr. 196/2009, cu modificirile ulterioare;

¢) sustinatorii legali ai persoanelor varstnice prevazute la lit. b realizeaza venituri al ciror cuantum se
situeaza sub cuantumurile previzute la lit. b”.

Prezenta metodologie este anexd la H.C.L. nr. 82/28.10.2021, contine un numar de 3 anexe si un numdr de
14 pagini.
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